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AEKJIAPAIIMS HA PBKOBOACTBOTO

Hue, nonymomnmucanute wienose na CoBera na Jjupexropute na ,,Puck WMixenepunr” AJl,
JCKapupamMe, ue ce 0OBbpP3BaMe ChC CIA3BAHETO HA H3MCKBAHMSITA, H3JIOKCHH B Happunuka u
npoueypuare ot UCY na ,,Puck Unxenepunr” AJl.

Ypesz mommuceaneTo Ha Tasu jekiaparnus Hue JIEKJIAPUPAME, we KAYECTBOTO E
ITBPBOCTEIIEHHA HEJI HA OPI'AHU3ALIMATA, T1TPU [TOCTOAHHO OITASBAHE HA
3/IPABETO, OCUTYPSIBAHE HA BE3OITACHOCT IIPU PABOTA, ITPEJAOTBPATSIBAHE
WJIM OI'PAHMYABAHE HA HEI'ATUBHOTO BB3JIEMCTBME BEHPXY OKOJIHATA
CPEIA M CITABBAHE HA M3UCKBAHUATA 3A YIIPABJIEHUE HA CHUI'YPHOCTTA
HA MTHOOPMAILIMATA.

3a Hac MEpHIIO 3a KayecTBOTO, KOETO IIpejylaraMe, € OTHOIIEHMETO HA HAIMTE KIHEHTH KbM
chBMecTHATa HH padora. Cle/[0BaTelIHO, KAYECTBOTO OMPE/Ie)is HalaTa KOHKYPEHTHA MO3HUIIHAS 1
KHu3HecnocodnocTra Ha Hamata Opranmu3aiisd. CBIBTCTBAINH KauyecTBOTO Ha YCIYTHTE ca |
OCHTYPSIBAHETO Ha Olla3BaHE HA OKOJIHATA CPEJia M 3/IpaBeTo U De30macHoCTTa IpH padboTa.
YirbinomolnenusT npejicrasuren Ha PoroBojictBoTo Ha Opranuzanusata u Koop/imHATOPBT Ha
WCY ca 3afLIDKEHE B YCIIOBHSI Ha yIIpaBJIieHHe Ha CHI'YPHOCTTa Ha ClojielieHara HH(opMarusTa
Ja OCHUIYpST H3HCKBAHHMATA HAa IOJIMTHUKATA IO KauyecTBO, OKOJIIATA cpeda M 3[ApaBero u
GesomnacHocTTa TIpH paboTa W Te3W HA KIMWEHTa W JIPYTHTE 3aHHTEPECOBAHHW CTpaHu ja Objar
pa3OpaHu, BHEJ[PEHH W H3IILIHEHH BHB BCHYKU HUBA Ha OpraHu3anusra.

Hamara Muterpupana cucreMa 3a yIpaBlicHHe, KaKTO M ACHHOCTHTE, CBLP3alH ¢ HCHHOTO
M3I'BJIHEHHE, A M 11e IPOJB/DKABAT /la ce Pa3BHBAT B ChOTBETCTBHE ¢ M3MCKBaHHsITA Ha [SO
9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 u ISO 27001:2013. Hue oyi00psiBaMe U HaIIBIHO
npueMamMe chabpikanuero na Happunmka u npouemnypute ot MCY karo 0aza 3a yrpaBiacuue ma
JNEHHOCTHTE 110 YIPABIEHHE Ha KAaueCTBOTO, OKOJIHATA CPejla, 3/(PAaBeTo H Oe30IacHOCTTa IIpH
paboTa u curypaocrra na ungopmanusta B Opranusanusara. ChOTBETHO, 111e H3MCKBAME BCHUKH
ciyxureny Ha ,,Puck Mmxenepunr” AJl na 0pmat qobpe 3anosnat ¢ MuTerpupanaTa cucreMa
3a yIpaBIEHUE U I11€ CIIE/MM 3a HEHHOTO IIPHIIAaraHe.

B g3rbiHEHHETO HA Ta3u NOJUTHKA U MOJKPEIstiky Tazu Murerpupana cucrema 3a ylpasJjieHue,
HHC c€ aHraxupame ¢ HEilHOTO YCHBLPIICHCTBAHE, KATO B TOBA BLBIMYAMC BCHUKH HAalllH
coysxutenu. e onensiame nporeca Ha Hamara padorta W e ThPCHM HAYHHH 332 HErOBOTO
nojjo0psiBaHe, M3MOM3BANKH M3MCPHMH 110Ka3aTely 3a KAYECTBOTO M PE3YJTATHOCTTA CIPIMO
OKOJTHATA cpeJia, 3/(paBeTo U Oe3omacHoCcTTa MpK padoTa H CUTYPHOCTTa Ha UH(OopManusITa KaTo
Oa3a 3a TOBa, KOETO BLPIIHM.

PoxoBogcrroTo Ha ,,Puck WMmxenepunr” AJ[ nmpuema OCBHIICCTBABAHCTO HA IOJMTHKATA 110
Ka4yecTBOTO, OKOJIHATA Cpeja, 3/paBero ¥ 0Oe3onacHocTTa IpH paboTa M CHIypHOCTTA Ia
unopmalmsiTa 3a CBOs ILPBOCTCICHHA 3alada M € IapaHT 3a HEHHOTO UPHIIOKEHHE B
neiHoctTa Ha OpraHusanusira.

PrrosomerBoTo na ,Puck Mmxenepunr” AJl ce anraxmpa upe3 MOCTOAHHO MomobpsBaic Ha
CBOSITA TIONUTHKA M IPOTpaMH Jla Ch3JaBa HEOOXOJUMHUTE yCIOBHS 3a ClIa3BaHE M3HCKBAHHATA
na CHcremara 3a yIIpaBJIeHHe Ha CHTYPHOCTTAa Ha WHPOPMAIIMITA U 34 aKTUBHOTO ChJIEHCTBHE
Ha PEKOBOJTHMS M H3I'BJIHUTEIICKH 1IEPCOHAN B HEHHOTO pa3BUTHE.

PerosojictBoto Ha ,Puck Mmxenepuur” AJl onpepenst karo NpHOPWUTETHA M 3ajadara 3a
yIOpaBAcHHE Ha PHCKA, OKa3zBa JBITOCPOYHA, [OCIE/0BATCNHE, MNOCTOSHHA M CHEprHYHa
MoJIKpena Ha HeHHOTO W3MBIHEHHE W B3eMa CTpaTerH4ecKHTe peIICHHS [0 HEHHOTO
BHEJ[PSIBAHE, KOHTPOJ, PECYPCHO M KaZPOBO OCHIYPSIBAHE.



PHKOBOJICTBOTO YTRBPIK/IABA aHalliM3a W OIeHKaTa Ha PUCKOBETE, NPOM3THYAIIM OT BLHIIHH 1
BBRTPENHA (paKTOPH, KOHTO OMXa MOTJIH Jla BB3JIEHCTBAT BBPXY passuTHeTo Ha Kommmanusara u
criocobmocTra ¥ fa mocturHe ienure cu. To ojiobpssa geifcTBHg 3a OperoTBpaTsIBaHE,
orpaHHYABAHE, BB3JEHCTBHE W KOHTPOJ Ha pHckoBeTe B KommaHusTa, KOHTO ca €JIEMEHT Ha
JIBIITOCPOYHOTO WJIH KPATKOCPOUHOTO IJIAHUPAHE B Hesl.
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